[bookmark: _Hlk195342476]Результаты опроса обучающихся  
ГБПОУ РО «Азовского многопрофильного техникума» об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик в рамках реализации образовательной программы среднего профессионального образования по профессии
 ОПЕРАТОР ШВЕЙНОГО ОБОРУДОВАНИЯ/ ОПЕРАТОР ОБОРУДОВАНИЯ ШВЕЙНОГО ПРОИЗВОДСТВА(ПО ВИДАМ)
( ноябрь 2024 год)

В соответствии с Положением о внутренней системе оценки качества образования в ГБПОУ РО «Азовский многопрофильный техникум» для определения степени удовлетворенности  обучающимися качеством образования, условиями и организацией образовательного процесса в рамках реализации  ОПОП по профессии ОПЕРАТОР ШВЕЙНОГО ОБОРУДОВАНИЯ / ОПЕРАТОР ОБОРУДОВАНИЯ ШВЕЙНОГО ПРОИЗВОДСТВА(ПО ВИДАМ) в ноябре 2024 года было проведено анкетирование обучающихся.

Цель: определение уровня удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса  обучающимися.
Анкетирование позволяет изучить мнение участников образовательного процесса о его организации, содержании, условиях протекания. Оно является важным, так как позволяет выявлять качество образования и регулировать характеристики образовательного процесса, негативно влияющие на его результативность. 
В опросе приняли участие 58 обучающихся (100 % от общего количества), из них:
 1 курс (16 гр.)- 25 чел.,
 2 курс (96 гр.)- 22 чел.,
 3 курса (86 гр.)-11 чел.
 Метод исследования: анкетный опрос.

Результаты опроса представлены в таблице

	№ вопроса
	Высокий
уровень удовлетворенности
	Средний
уровень удовлетворенности
	Низкий
уровень удовлетворенности

	
1
	
52
	
6
	
0

	
2
	50
	
7
	
1

	
3
	51
	
7
	
0

	
4
	52
	
6
	
0

	
5
	54
	
4
	
0

	
6
	51
	
6
	
1

	
7
	51
	
7
	
0

	
8
	58
	
0
	
0

	
9
	58
	
0
	
0

	
10
	58
	
0
	
0

	
11
	53
	
5
	
0

	
12
	57
	
1
	
0



Все опрошенные обучающиеся отметили компетентность, вежливость, тактичность и доброжелательность педагогов ГБПОУ РО «Азовского многопрофильного техникума». Большинство обучающихся (98 %) полностью удовлетворены качеством предоставляемых образовательных услуг в техникуме. 
51 человек (87 %) обучающихся удовлетворены организацией условий для индивидуальной работы с обучающимися. 
 В качестве общих рекомендаций по повышению удовлетворённости обучающихся условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса, учитывая и результаты анкетирования, следует обратить внимание на доступность информационного обслуживания и организацию учебного процесса.




Социальный педагог                                                      В.А.Петренко


ОПРОС обучающихся  
ГБПОУ РО «Азовский многопрофильный техникум» об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик в рамках реализации образовательной программы среднего профессионального образования по профессии
 ОПЕРАТОР ШВЕЙНОГО ОБОРУДОВАНИЯ/ ОПЕРАТОР ОБОРУДОВАНИЯ ШВЕЙНОГО ПРОИЗВОДСТВА(ПО ВИДАМ)
( ноябрь 2024 год)
Прочитайте утверждения, проанализируйте и укажите вашу позицию.

1. Насколько Вы удовлетворены содержанием образовательных программ?
0. Высокий уровень
0. Средний уровень
0. Низкий уровень

1. Насколько Вы удовлетворены методами обучения и организации учебного процесса?
1. Высокий уровень
1. Средний уровень
1. Низкий уровень
1. Насколько Вы удовлетворены отношениями с преподавательским составом?
2. Высокий уровень
2. Средний уровень
2. Низкий уровень

1. Насколько Вы удовлетворены взаимоотношениями с администрацией и обслуживающим персоналом техникума?
3. Высокий уровень
3. Средний уровень
3. Низкий уровень

1. Насколько Вы удовлетворены материально-техническим оснащением
образовательного процесса в техникуме (оборудование учебных кабинетов, объектов для проведения практических занятий и учебной  практики, библиотеки, спортивного зала, столовой)?
4. Высокий уровень
4. Средний уровень
4. Низкий уровень

1. Насколько Вы удовлетворены уровнем информационного обслуживания
(информация на сайте техникума, расписание занятий, получение справок, по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов и т.д.)?
5. Высокий уровень
5. Средний уровень
5. Низкий уровень

1. Насколько Вы удовлетворены организацией условий для индивидуальной работы с обучающимися?
6. Высокий уровень 
6. Средний уровень
6. Низкий уровень

1. Насколько Вы удовлетворены возможностью получения дополнительных образовательных услуг?
7. Высокий уровень
7. Средний уровень
7. Низкий уровень

1. Оцените уровень Вашей   удовлетворенности  в  выбранной  специальности и интерес к будущей профессии?
8. Высокий уровень
8. Средний уровень
8. Низкий уровень

1. Насколько Вы удовлетворены компетентностью педагогических сотрудников техникума?
9. Высокий уровень
9. Средний уровень
9. Низкий уровень

1. Обеспечены ли в техникуме условия для обучения и воспитания  обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью?
10. Высокий уровень
10. Средний уровень
10. Низкий уровень

1. Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемых образовательных услуг в техникуме?
11. Высокий уровень
11. Средний уровень
11. Низкий уровень
